




¿Debemos estar las administraciones públicas 
en redes sociales?



¿Estamos 
preparadas 
para estar 
en redes 
sociales?



TEST



1) ¿Hay 
profesionales 
de la 
comunicación 
gestionando 
las redes 
sociales?



2) ¿Hay un departamento de comunicación o 
equipo de gestión de redes sociales



3) ¿Se elabora
un 

plan de 
comunicación 

y de redes 
sociales?



4) ¿Se utilizan 
nuevos nuevos 
formatos 
(vídeo, 
infografías, 
live...para 
comunicarse 
con los 
ciudadanos?



5) ¿Se destina 
presupuesto para la 
gestión de redes 
sociales?



6) ¿Se 
diferencia la 
información 
de servicio 
público de la 
información 
de 
contenido 
político?



Resultados

  



- Si has respondido “SI” a 1 ó 2 preguntas

- Si has respondido “SI” a 3 ó 4 preguntas

- Si has respondido “SI” a 5 ó 6 preguntas



Aquellos que están tan locos como 
para pensar que pueden cambiar el 
mundo, son aquellos que lo hacen.

Steve Jobs



Aquellos que están tan locos como 
para pensar que pueden cambiar 
las administraciones públicas, son 
aquellos que lo hacen.

Steve Jobs



Gracias


